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	ANKIETA POTRZEB SZKOLENIOWYCH

	Dolnośląska Zielona Dolina za swój cel przyjęła aktywizację dolnośląskich przedsiębiorstw poprzez podnoszenie wiedzy i umiejętności ich pracowników. Aby skutecznie realizować postawione zamierzenia opracowana została ankieta, która ma na celu zbadanie potencjału i potrzeb szkoleniowych dolnośląskich przedsiębiorstw. 
Chcemy, żeby nasze zamierzenia były adekwatne do zgłaszanych potrzeb, efektywne, a także cieszące się Państwa zainteresowaniem. Ankieta jest anonimowa, pozyskane dane zostaną wykorzystane wyłącznie do niniejszej analizy.
Prosimy zaznaczyć wybraną odpowiedź przy pomocy zakreślenia wybranej odpowiedzi bądź wpisać ją w odpowiednie miejsce w ankiecie.


	1.
	Czy są Państwo zainteresowani podnoszeniem kwalifikacji swoich pracowników?

	· 
	Tak
	[bookmark: Wybór1]|_| 

	· 
	Nie
	|_|

	
	
	

	2.
	Czy są Państwo zainteresowani udziałem przedsiębiorstwa w szkoleniach i/lub usługach doradczych dofinansowanych przez Unię Europejską? (można zaznaczyć obie odpowiedzi)

	· 
	Szkolenia
	|_| 

	· 
	Usługi
	|_|

	
	
	

	3.
	Jakie terminy szkoleń byłyby najbardziej odpowiednie dla Państwa pracowników ?                 

	· 
	w ciągu tygodnia, w godzinach przedpołudniowych
	|_|

	· 
	w ciągu tygodnia, w godzinach popołudniowych
	|_|

	· 
	w weekendy
	|_|

	
	
	

	3.
	Jakimi obszarami tematycznymi w zakresie szkoleń byliby Państwo zainteresowani?                    (proszę zaznaczyć maksymalnie 4 obszary szkoleniowe): 

	· 
	Zarządzanie firmą
	|_|

	· 
	Zarządzanie finansami
	|_|

	· 
	Marketing w przedsiębiorstwie
	|_|

	· 
	Techniki sprzedaży
	|_|

	· 
	Negocjacje handlowe
	|_|

	· 
	Kierowanie zespołem
	|_|

	· 
	Umiejętności interpersonalne
	|_|

	· 
	Obsługa komputera, programów biurowych
	|_|

	· 
	Prawo zamówień publicznych
	|_|

	· 
	Szkolenia skierowane do branży rolniczej
	|_|

	· 
	Księgowość i podatki
	|_|

	· 
	Szkolenia językowe
	|_|

	· 
	Ochrona środowiska i efektywność energetyczna
	|_|

	· 
	Szkolenia techniczne (np. pszczelarstwo)
	|_|

	· 
	Inne (jakie?)
	|_|
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	5.
	Jakimi obszarami tematycznymi w zakresie doradztwa jesteście Państwo zainteresowani? (proszę zaznaczyć maksymalnie 3 obszary)

	· 
	Usługa w zakresie wsparcia kapitałowego
	|_|

	· 
	Zarządzanie i prowadzenie działalności gospodarczej
	|_|

	· 
	Budowanie i rozwój biznesu
	|_|

	· 
	Usługa z zakresu organizacyjnego, ekonomiczno-finansowego, prawnego, marketingowego
	|_|

	· 
	Zarządzanie strategiczne / audyty strategiczne
	|_|

	· 
	Transfer i komercjalizacja wiedzy
	|_|

	· 
	Ochrona własności przemysłowej
	|_|

	· 
	Usługa z zakresu organizacyjnego, ekonomiczno-finansowego, prawnego, marketingowego
	|_|

	· 
	Odnawialne źródła energii (OZE)
	|_|

	· 
	Inne (jakie?)
	|_|

	
	     
	

	
	     
	

	
	     
	

	

	6.
	Z czego wynika potrzeba udziału w wymienionych wyżej formach doskonalenia ? 
(można zaznaczyć dowolną liczbę odpowiedzi):

	· 
	Z chęci podniesienia kompetencji społecznych/ awans społeczny
	|_|

	· 
	Z potrzeby podniesienie kwalifikacji zawodowych
	|_|

	· 
	Z potrzeby zmiany kwalifikacji
	|_|

	· 
	Z potrzeby nabycia nowych umiejętności
	|_|

	· 
	Z chęci aktualizacji wiedzy
	|_|

	· 
	Z chęci wymiany doświadczeń, nawiązania znajomości i współpracy
	|_|

	· 
	Inne (jakie?)
	

	
	
	

	7.
	Proszę zaznaczyć przynajmniej 3 powody dla których Państwa pracownicy nie uczestniczą w szkoleniach?

	· 
	za wysokie koszty
	|_|

	· 
	brak odpowiadającej oferty
	|_|

	· 
	kwalifikacje pracowników odpowiadają potrzebom firmy
	|_|

	· 
	charakter pracy nie wymaga szkoleń
	|_|

	· 
	brak czasu
	|_|

	· 
	brak planu szkoleń
	|_|

	· 
	opieka nad dzieckiem lub inną osobą zależną
	|_|

	
	
	

	8.
	Preferowane metody i formy nauki pracowników Państwa przedsiębiorstwa 

	· 
	Warsztatowe 
	|_|

	· 
	Wykładowe
	|_|

	· 
	E-learningowe 
	|_|

	· 
	Stacjonarne
	|_|

	· 
	Blended learning (mieszane)
	|_|

	
	
	

	9.
	Jakie czynniki decydują o wyborze przez Pana/Panią szkolenia? (proszę zaznaczyć 3 najważniejsze dla Pana/Pani czynniki):

	· 
	Aktualna potrzeba
	|_|

	· 
	Cena szkolenia
	|_|

	· 
	Miejsce szkolenia i warunki organizacyjne
	|_|

	· 
	Materiały szkoleniowe
	|_|

	· 
	Długość trwania szkolenia
	|_|

	· 
	Tematyka szkolenia
	|_|

	· 
	Kadra prowadząca zajęcia
	|_|

	· 
	Termin zajęć
	|_|

	
	
	

	10.
	Proszę wskazać, z jakich źródeł czerpią Państwo informacje o szkoleniach:

	· 
	Internet – media społecznościowe (m.in. Facebook, Instagram).
	|_|

	· 
	Internet – mailing targetowany.
	|_|

	· 
	Strona www instytucji/firmy szkoleniowej
	|_|

	· 
	Marketing telefoniczny
	|_|

	· 
	SMS – marketing
	|_|

	· 
	Inne
	|_|

	
	
	

	11.
	Prosimy określić wielkość Państwa przedsiębiorstwa

	· 
	Samozatrudnienie (indywidualna działalność gospodarcza)
	|_|

	· 
	Mikro (do 9 pracowników)
	|_|

	· 
	Małe (do 49 pracowników)
	|_|

	· 
	Średnie (do 249 pracowników)
	|_|

	· 
	Duże (powyżej 250 pracowników)
	|_|

	
	
	

	12.
	Jaką branżę reprezentuje Państwa firma?

	· 
	Działalność produkcyjna
	|_|

	· 
	Działalność handlowa
	|_|

	· 
	Działalność usługowa
	|_|

	
	
	

	13.
	Przedsiębiorstwo należy, do którejś z poniższych branż wg PKD (jeśli dotyczy

	· 
	górnictwo i wydobywanie (sekcja B)
	|_|

	· 
	budownictwo (sekcja F)
	|_|

	· 
	działalność profesjonalna naukowa i techniczna (sekcja M)
	|_|

	· 
	opieka zdrowotna i pomoc społeczna (sekcja Q)
	|_|

	· 
	działalność związana z kulturą, rozrywką i rekreacją (sekcja R)
	|_|

	· 
	przetwórstwo przemysłowe (sekcja C)
	|_|

	· 
	zaopatrywanie w energię elektr, gaz, parę wodną i powietrze do układów klimatyzacyjnych (sekcja D)
	|_|

	· 
	dostawa wody, gospodarowanie ściekami i odpadami oraz dział. związana z rekultywacją (sekcja E)
	|_|

	· 
	Transport i gospodarka magazynowa (sekcja H)
	|_|

	· 
	Informacja i komunikacja (sekcja J)
	|_|

	· 
	branża usług profesjonalnych (sekcja M)
	|_|

	· 
	branża turystyczna (sekcja I)
	|_|

	· 
	branża finansowa (sekcja K)
	|_|

	· 
	branża oświatowa (sekcja P)
	|_|

	
	
	

	
	
	

	
	DZIĘKUJEMY ZA WYPEŁNIENIE ANKIETY!
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